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オペレーションマニュアルについて



このマニュアルは将来必要となることがありますので、必ず参照しやすいところに保管してください。本書の内容および製品の仕様は予告なしに変更されることがあります。

◎ iOS は、米国Cisco の商標または登録商標です。

◎ HDMI（High-Definition Multimedia Interface）はHDMI Licensing, LLC の商標です。

◎文中のその他の製品名、登録商標、会社名は、それぞれの会社に帰属します。*文中のすべての商標および登録商標は、それらの識別のみを目的として記載されており、各所有者の著作権を侵害する意図はありません。




他の者が著作権を保有するCD、レコード、テープ、実演、映像作品、放送などから録音する場合、私的使用の場合を除き、権利者に無断での使用は法律で禁止されています。著作権法違反に対する処置に関して、(株)ズームは一切の責任を負いません。









はじめに



このたびは、ZOOM ハンディビデオレコーダー[image: Q2n-4K]（以下“[image: Q2n-4K]”と呼びます）をお買い上げいただきまして、ありがとうございます。

[image: Q2n-4K]は、次のような特長を備えた製品です。


音も画もライブパフォーマンスの臨場感をありのままに記録



広角レンズを生かした至近距離のセッティングでも、XY方式で配置され耐音圧に優れたコンデンサーマイクによりクリアなステレオイメージを最高24-bit/96 kHzの高音質で記録することができます。


くっきりと細部まで録画



4K解像度で録画することでフルHDの4倍鮮明な映像を記録できます。

視野角変更時も超解像技術により鮮明さを失いません。


激しいライティング変化も美しく再現



ハイダイナミックレンジ（HDR）技術を採用し、激しいライティング変化のライブ演出も黒つぶれや白飛びを抑えて撮影できます。


撮影の幅が広がる多彩なシーン設定



ライブ撮影に適した設定だけではなく、モノクロやセピアといった特殊効果とカラーマッチングに最適なフラットが加わりました。


ライブストリーミングも簡単



パソコンと接続しWEBカメラ機能を使用することで簡単に高音質・高画質なライブストリーミング環境を構築することができます。
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各部の名称



■本体前面
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①内蔵XYマイク

　指向性マイクを交差させて配置したマイクです。

　自然な奥行きと広がりをもった立体的なサウンドで録音できます。




②レンズ

　明るさF 2.8で、広角150°のワイドレンズです。




③REC LED

　録画状態を表示するLEDです。録画中は赤く点灯します。










■本体背面
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①LCD画面

　映像や各種情報を表示します。




②機能ボタン

　ディスプレイに表示されている機能ボタンを操作します。




③POWER/PLAYボタン

　電源のON/OFF、動画の再生を行います。




④RECボタン

　録画の開始・停止を行います。設定や確認の画面では決定を行います。




⑤SETTING/EXITボタン

　設定画面の表示・終了などを行います。設定や確認の画面ではキャンセルを行います。










■本体側面
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①アウトプットボリューム

　出力音量を調節します。




②ヘッドフォン端子

　ヘッドフォンや外部機器に音声を出力します。




③外部入力端子

　外部機器から音声を入力します。




④インプットボリューム

　録音レベルを調節します。




⑤USB端子

　パソコンやiOSデバイスと接続して、WEBカメラ、カードリーダー、USBマイクとして使用します。

　専用のACアダプター（ZOOM AD-17）を接続して、AC電源で使用することもできます。




⑥MicroHDMI端子

　HDMI対応TVなどに動画と音声を出力できます。




⑦ストラップホール

　落下防止のためのストラップを取り付けられます。

　同梱のレンズキャップをストラップに取り付けると、紛失防止になります。










■本体底面
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①電池/SDカードカバー

　電池およびmicroSDカードを取り付けるときに外します。




②三脚取り付けネジ穴

　市販の三脚を取り付けるためのネジ穴です。











準備




電源のセット




電池を使用する




1. 電池/SDカードカバーを開ける
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2. 電池を取り付ける
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3. 電池/SDカードカバーを閉じる




NOTE

電池を取り付けた後は、電池の種類に合わせた設定を行ってください。（→「使用する電池の種類を設定する」）











ACアダプターを使用する




1. USB端子にACアダプター（AD-17）のケーブルを接続する
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2. ACアダプターをコンセントに接続する
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HINT

パソコンと接続した場合は、USBから電源を供給できます。











microSDカードをセットする




1. 電池/SDカードカバーを開ける
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2. microSDカードスロットにmicroSDカードを差し込む
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microSDカードを取り出すときは、microSDカードを一度奥に押し込んでから引き抜きます。




3. 電池/SDカードカバーを閉じる




NOTE


・microSDカードの抜き差しは、必ず電源をOFFにした状態で行ってください。電源がONの状態で行うと、データが破損するおそれがあります。

・microSDカードを抜き差しするときは、microSDカードの向きや裏表に注意してください。

・新規にご購入いただいたmicroSDカードは、性能を最大限に発揮させるため、必ず[image: Q2n-4K]で初期化してください。microSDカードを初期化するには（→「microSDカードの初期化」）

・Class 10以上のmicroSDカードをご使用ください。

　4K画質で撮影するときはUHSスピードクラス3以上のmicroSDカードをご使用ください。













電源をON/OFFする




電源をONにする




1. [image: ]を長押しする
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起動が完了すると、本体前面のREC LEDが緑色に点灯し、ディスプレイに録画画面が表示されます。




HINT

電源を切る場合は、[image: ]を「電源オフ」が表示されるまで押し続けてください。











初回起動時の設定



[image: Q2n-4K]の初回起動時は、表示言語と日時の設定を行います。


HINT

表示言語、日時の設定は後から設定画面で変更することができます。（→「表示言語を設定する」、「日時を設定する」）




表示言語を設定する




1. 「＜」「＞」を押して表示言語を選択する
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2. [image: ]を押して、決定する
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日時を設定する




1. 設定する項目に対応したボタンを押す
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2. [image: ]を押して、決定する
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録画する




録画画面の説明



電源を入れると、録画画面が表示されます。
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HINT

パソコンと接続した状態で電源をONにした場合は、USB機能選択画面が表示されます。（→「パソコンと接続した状態で電源をONにした場合」）











録画の設定



画面両脇のボタンを押すと、設定を変更できます。
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画質を設定する



動画の画質（解像度）と1秒あたりのフレーム数を設定します。


1. 録画画面で[image: ]を押して、画質の設定を選択する
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HINT

地域の映像方式に合わせて基準フレーム数を設定することができます。（→「基準フレーム数を設定する」）











視野角を設定する



動画の視野角（Field of View）を設定します。


1. 録画画面で[image: ]を押して、視野角の設定を選択する
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シーンを設定する



撮影時の周囲の状況（シーン）に応じたカメラの設定を行います。


1. 録画画面で[image: ]を押して、シーンの設定を選択する
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			設定
			説明
	

	
			AUTO
			撮影状況に応じた設定を行います。
	

	
			OUTDOOR
			屋外での撮影に最適な設定を行います。
	

	
			SUNSET
			日没のシーンに最適な設定を行います。
	

	
			NIGHT
			夜間や暗いシーンに適した調整を行います。
	

	
			CONCERT LIGHT
			明るく、変化が激しいコンサート照明に適した設定を行います。
	

	
			JAZZ CLUB
			ジャズクラブなどに適した設定を行います。
	

	
			DANCE CLUB
			照明の変化が激しいダンスクラブなどに適した設定を行います。
	

	
			MONOCHROME
			白黒フィルムで撮影したような加工を行います。
	

	
			SEPIA
			セピア調の加工を行います。
	

	
			FILM
			フィルムで撮影したような加工を行います。
	

	
			X-PROCESS
			クロスプロセス風の加工を行います。
	

	
			FLAT
			後処理で他カメラとのカラーマッチングを行う場合に適した設定です。
	













低域ノイズ軽減を設定する



風雑音やボーカルのポップノイズなどを軽減する設定を行います。


1. 録画画面で[image: ]を押して、低域ノイズ軽減の設定を選択する
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			設定
			説明
	

	
			OFF
			低域ノイズ軽減を無効にします。
	

	
			80 Hz
			カットする周波数を選択します。
	

	
			120 Hz
			カットする周波数を選択します。
	

	
			160 Hz
			カットする周波数を選択します。
	






NOTE

カットする周波数を高くするほど低域ノイズ軽減の効果は強くかかりますが、低音域にも影響が出る場合がありますので、効果を確認しながら設定してください。




音質を設定する



サンプリング周波数（kHz）／量子化ビット数（bit）を設定します。


1. 録画画面で[image: ]を押して、音質の設定を選択する
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録音レベルを調節する




手動で調節する




1. [image: ]を回して、録音レベルを調節する
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レベルメーターの表示が、最も大きい音で-12 dB付近になるように調節します。




[image: ]




NOTE


・大きな音が入力されると、ピークインジケーターが点灯するほか本体前面のREC LED も点滅します。

・ピークインジケーターが点灯した状態で録音すると、音が歪む場合がありますので、入力感度を下げてください。

・入力感度を下げても音が歪む場合は、マイクの位置を調節したり、接続機器の出力レベルを調節します。






HINT

ピークインジケーターを消灯させるには、[image: ]を押して一度設定画面を表示させてください。











自動レベル調節を使用する



使用環境に合わせて録音レベルを自動的に調節します。





1. 録画画面で[image: ]を押して、自動レベル調節の設定を選択する
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			設定
			説明
	

	
			OFF
			自動レベル調節を無効にして、録音レベルを手動で調節します。
	

	
			CONCERT
			バンド演奏、コンサートなど、大きな音の録音に適しています。
	

	
			SOLO
			ソロ演奏など小音量向けです。
	

	
			MEETING
			会議などフィールドレコーディング向けです。
	






NOTE

自動レベル調節を使用している間は、[image: ]での手動レベル調節はできません。











録画する



■録画の操作


1. [image: ]を押す
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録画が開始されます。




2. 録画を終了するには、もう一度[image: ]を押す







NOTE


・省電力機能により録画中に画面が暗くなります。（→「ディスプレイのバックライト点灯時間を設定する」）

・録画中は、本体前面のREC LEDが赤く点灯します。

・[image: Q2n-4K]の使用中に内部の温度が上がると、警告音とメッセージが表示されて、自動的に電源が切れます。温度が下がるのを待ってから使用してください。

・HDMI対応テレビなどを接続して、録画中に映像・音声をモニターできます。（→「HDMI対応テレビで見る」）

・録画中のHDMI出力の最大解像度は1920×1080となります。

・録画中にHDMIケーブルの抜き差しを行うと、録画／録音は停止します。






HINT

microSDHCカードで長時間録画すると録画ファイルは4GBで分割されます。microSDXCカードを使用することでファイルサイズが4GBを超えても1つのファイルに記録されます。











外部入力機器を接続する



外部マイクやオーディオ機器から音声を取り込んで録画・録音することができます。





1. 外部マイクやオーディオ機器を外部入力端子に接続する




[image: ]




NOTE

外部入力端子に外部機器を接続しているときは、内蔵マイクは無効になります。




HINT


・プラグインパワー対応マイクに電力を供給することができます。（→「プラグインパワー対応マイクを使用する」）













再生する




再生画面の説明



録画画面で[image: ]を押すと、再生画面が表示されます。
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再生する




1. 録画画面で[image: ]を押す




[image: ]




最後に録画したファイル、または直前に再生したファイルの再生が開始されます。




NOTE


・[image: Q2n-4K]で撮影された動画のみ再生できます。






2. 再生を停止して録画画面に戻るには、[image: ]を押す











再生中の操作



再生中は以下の操作ができます。




再生位置の移動



	
			一時停止／再開
			[image: ]を押す
	

	
			早送り
			[image: ]を長押し
	

	
			早戻し
			[image: ]を長押し
	








ファイルの選択



	
			次のファイルへ移動する
			[image: ]を押す
	

	
			前のファイルへ移動する
			[image: ]を押す
	








ファイルの連続再生

ファイルの再生が終了したとき、連続して次のファイルを再生するように設定できます。（→「連続再生を設定する」）









アウトプットボリュームの調節




1. [image: ]を押して、音量を調節する




[image: ]
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HINT


・スピーカーとヘッドフォンの音量は、個別に調節できます。

・音量は0～30の間で調節できます。













ヘッドフォン／ライン出力



ヘッドフォンを使用したり、外部オーディオ機器のアンプを利用して音声を聴くことができます。





1. ヘッドフォン端子に、ヘッドフォンやオーディオ機器のステレオミニプラグケーブルを接続する




[image: ]




HINT

録画画面の表示中は、入力中の音声のモニタリングができます。











HDMI対応テレビで見る



HDMIケーブルを使用して、[image: Q2n-4K]の動画をHDMI対応テレビに表示させることができます。





1. MicroHDMI端子にHDMIケーブル（市販品）を接続する




[image: ]




2. [image: ]を押して、動画、音声を再生する




[image: ]




本体LCD画面の表示が消え、テレビの画面に、録画したファイルが再生されます。







HINT

テレビ出力中も本体で操作を行うことができます。（→「再生中の操作」）




NOTE


・テレビ出力中はファイルの情報表示および削除は行えません。

・テレビによってサポートされている音声フォーマットの種類が異なるため、正しく再生できない場合があります。













ファイルの管理




ファイル情報を確認する



再生中のファイルの各種情報を確認できます。





1. 再生画面で[image: ]を押す




[image: ]




再生中のファイルの情報が表示されます。

確認できる情報は、再生時間、サイズ、日付、時刻、映像、音声です。




2. [image: ]を押す




再生画面に戻ります。











ファイルを削除する



不要なファイルを削除することができます。





1. 再生画面で[image: ]を押す




[image: ]




削除画面が表示されます。




2. [image: ]を押して、ファイルを選択する




[image: ]




ファイルのサムネイルの左上にある枠にチェックがつきます。




HINT

「＜」「＞」を押してファイルを切り替え、複数のファイルにチェックをつけることができます。




3. [image: ]を押す




[image: ]




削除の確認画面が表示されます。




4. [image: ]を押して、「はい ●」を選択する




[image: ]




チェックをつけたファイルが削除されます。

削除をキャンセルする場合は[image: ]を押して「いいえ ×」を選択します。











USB機能を使う




パソコン、iOSデバイスと接続する



USBケーブルでパソコンやiOSデバイスと接続し、WEBカメラやカードリーダー、USBマイクとして使用することができます。





1. 録画画面で[image: ]を押す




[image: ]




設定画面が表示されます。




2. 「→」を押す




[image: ]




USB接続の設定画面に移動します。




3. 使用する機能に対応したボタンを押す




[image: ]





	
			機能
			説明
	

	
			WEBカメラ
			パソコン用WEBカメラ（→「WEBカメラとして使用する」）
	

	
			カードリーダー
			パソコン用のSDカードリーダー（→「カードリーダーとして使用する」）
	

	
			カードリーダーiOS
			iOSデバイス用のSDカードリーダー（→「カードリーダーとして使用する」）
	

	
			USBマイク
			パソコン用のUSBマイク（→「USBマイクとして使用する」）
	

	
			USBマイクiOS
			iOSデバイス用のUSBマイク（→「USBマイクとして使用する」）
	






4. 確認画面で[image: ]を押して「はい ●」を選択する




[image: ]




選択した機能に切り替わります。




5. USBケーブルでパソコンやiOSデバイスと接続する




[image: ]




6. 終了するには、各機能の画面で[image: ]を押す




7. 確認画面で[image: ]を押して「はい ●」を選択する




録画画面に戻ります。







NOTE


・パソコンと接続した場合は、USBから電源を供給できます。

・iOSデバイスと接続した場合は、USB から電源は供給できないので、電池を使用してください。

・動作確認iOSデバイス一覧については、www.zoom.co.jpで確認することができます。

・iOSデバイス と接続するには、iPad Camera Connection Kit / Lightning to USB Camera Adapter（市販品）が必要です。













パソコンと接続した状態で電源をONにした場合



パソコンと接続した状態で[image: Q2n-4K]の電源をONにすると、USB機能選択画面が表示されます。





1. 「＜」「＞」を押して、使用する機能を選択する




[image: ]




2. [image: ]を押して、決定する




[image: ]




3. 確認画面で[image: ]を押して「はい ●」を選択する




選択したモードに切り替わります。

録画画面を表示するには、[image: ]を押します。











WEBカメラとして使用する



[image: Q2n-4K]をWEBカメラとして使用し、パソコンに映像と音声を入力できます。





1. [image: Q2n-4K]をパソコンと接続する




（→「パソコン、iOSデバイスと接続する」）




NOTE

iOSデバイスでは、WEB カメラとしては使用できません。




2. パソコン上でカメラを使用するアプリケーションを起動し、[image: Q2n-4K]を選択する




NOTE


・最高で HD720 p の画質の動画、48 kHz/16-bit の音声を同時にパソコンへ送ることができます。

・パソコンの再生信号を[image: Q2n-4K]から出力することはできません。






HINT

[image: Q2n-4K]の選択方法については、アプリケーションのマニュアルを参照してください。




3. 接続を終了するには、パソコンで接続解除の操作を行う




映像と音声のずれを補正する



WEBカメラとして使用中、映像と音声にずれが発生した場合には、音声の遅延時間を設定して映像とのタイミングを合わせることができます。





1. WEBカメラとして使用中に「DELAY」を押す




[image: ]




DELAYを押すたびに音声の遅延時間が長くなります。





	
			設定
			説明
	

	
			0.0F
			
			遅延時間を0.5 F（1 F ＝ 33 msec）刻みで設定します。

			最大で10.0F（330 msec）遅らせることができます。

		
	

	
			[image: ↕]
			
			遅延時間を0.5 F（1 F ＝ 33 msec）刻みで設定します。

			最大で10.0F（330 msec）遅らせることができます。

		
	

	
			10.0F
			
			遅延時間を0.5 F（1 F ＝ 33 msec）刻みで設定します。

			最大で10.0F（330 msec）遅らせることができます。

		
	













カードリーダーとして使用する



[image: Q2n-4K]をカードリーダーとして使用し、パソコンやiOSデバイス上でデータを読み書きできます。





1. [image: Q2n-4K]をパソコンやiOSデバイスと接続する




（→「パソコン、iOSデバイスと接続する」）




2. パソコンやiOSデバイスでファイル管理画面を表示し、[image: Q2n-4K]に取り付けたmicroSDカードの内容を表示する




3. microSDカード内のファイルを操作する




4. 接続を終了するには、パソコンやiOSデバイスで接続解除の操作を行う




HINT

詳しい操作方法については、使用するパソコンやiOSデバイスのマニュアルを参照してください。




5. [image: ]を押す




6. 確認画面で[image: ]を押して「はい ●」を選択する




録画画面に戻ります。











USBマイクとして使用する



[image: Q2n-4K]をUSBマイクとして使用し、パソコンやiOSデバイスに音声を入力できます。





1. [image: Q2n-4K]をパソコンやiOSデバイスと接続する




（→「パソコン、iOSデバイスと接続する」）




2. パソコンやiOSデバイスでマイクを使用するアプリケーションを起動し、[image: Q2n-4K]を選択する




HINT

[image: Q2n-4K]の選択方法については、アプリケーションのマニュアルを参照してください。




3. 接続を終了するには、パソコンやiOSデバイスで接続解除の操作を行う




ダイレクトモニター設定



USBマイクとして使う場合に、入力音声を直接モニターすることができます。





1. USBマイクとして使用中に「DIRECT MNTR」を押す




[image: ]




ダイレクトモニターのON/OFFが切り替わります。











電池の設定




使用する電池の種類を設定する



ディスプレイに電池残量を正確に表示するために、使用する電池の種類を設定します。





1. 録画画面で[image: ]を押す




[image: ]




設定画面が表示されます。




2. 「→」を3回押して、設定画面を切り替える




[image: ]




3. 「電池種類」を押して、電池の種類を選択する




[image: ]




「アルカリ」「ニッケル水素」「リチウム」から選択できます。




4. [image: ]を押す




録画画面に戻ります。











省電力の設定




ディスプレイのバックライト点灯時間を設定する



バックライトの点灯時間を短くすることで電力を抑えることができます。





1. 録画画面で[image: ]を押す




[image: ]




設定画面が表示されます。




2. 「→」を3回押して、設定画面を切り替える




[image: ]




3. 「省電力」を押して、バックライトが暗くなるまでの時間を選択する




[image: ]





	
			設定
			説明
	

	
			オフ
			バックライトは常に明るい状態です。
	

	
			1分
			1分間何も操作しない状態が続くと、バックライトが暗くなります。
	

	
			3分
			3分間何も操作しない状態が続くと、バックライトが暗くなります。
	

	
			5分
			5分間何も操作しない状態が続くと、バックライトが暗くなります。
	






4. [image: ]を押す




録画画面に戻ります。











電源の自動OFF機能を設定する



電池による動作時、一定時間何も操作をしないと、自動的に電源が切れるように設定します。


NOTE

録画、再生中およびUSB端子から電源を供給した場合は無効になります。







1. 録画画面で[image: ]を押す




[image: ]




設定画面が表示されます。




2. 「→」を3回押して、設定画面を切り替える




[image: ]




3. 「オートパワーオフ」を押して、電源が切れるまでの時間を選択する




[image: ]





	
			設定
			説明
	

	
			オフ
			自動OFF機能は無効です。
	

	
			1分
			最後の操作から1分後に電源が切れます。
	

	
			3分
			最後の操作から3分後に電源が切れます。
	

	
			5分
			最後の操作から5分後に電源が切れます。
	






4. [image: ]を押す




録画画面に戻ります。











日時を設定する



日時を設定しておくことで、ファイルに録画日時を記録することができます。





1. 録画画面で[image: ]を押す




[image: ]




設定画面が表示されます。




2. 「→」を2回押して、設定画面を切り替える




[image: ]




日時の設定画面が表示されます。




3. 設定する項目に対応したボタンを押す




[image: ]




4. [image: ]を押す




録画画面に戻ります。











操作音の音量を設定する



[image: Q2n-4K]の起動音やボタン操作音の音量を設定します。





1. 録画画面で[image: ]を押す




[image: ]




設定画面が表示されます。




2. 「操作音」を押して、音量を設定する




[image: ]





	
			設定
			説明
	

	
			[image: ]
			操作音を鳴らしません。
	

	
			[image: ]
			操作音を小さい音量で鳴らします。
	

	
			[image: ]
			操作音を大きい音量で鳴らします。
	






3. [image: ]を押す




録画画面に戻ります。











連続再生を設定する



ファイルの再生が終了したとき、連続して次のファイルを再生するように設定できます。





1. 録画画面で[image: ]を押す




[image: ]




設定画面が表示されます。




2. 「再生モード」を押して、ファイルの連続再生を設定する




[image: ]





	
			設定
			説明
	

	
			単一再生
			ファイルの再生が終わると停止します。
	

	
			全再生
			
			ファイルの再生が終わると次のファイルを連続して再生します。

			録画時刻の順にファイルを再生し、最新のファイルを再生した後、停止します。

		
	






3. [image: ]を押す




録画画面に戻ります。











プラグインパワー対応マイクを使用する



プラグインパワー対応マイクを使用するには、[image: Q2n-4K]のプラグインパワー機能を有効にします。





1. 録画画面で[image: ]を押す




[image: ]




設定画面が表示されます。




2. 「プラグインパワー」を押して、プラグインパワーを「オン」にする




[image: ]




3. [image: ]を押す




録画画面に戻ります。











基準フレーム数を設定する



録画時の基準フレーム数を地域の映像方式に合わせて設定します。





1. 録画画面で[image: ]を押す




[image: ]




設定画面が表示されます。




2. 「NTSC/PAL」を押して、基準フレーム数を設定する




[image: ]





	
			設定
			説明
	

	
			NTSC(30 FPS)
			NTSC方式に合わせた基準フレーム数で録画します。
	

	
			PAL(25 FPS)
			
			PAL方式に合わせた基準フレーム数で録画します。

			画質の設定項目は基準フレーム数に合わせて「4K・25 VIDEO」「1080・50 SMOOTH」「1080・25 VIDEO」「720・25 VIDEO」に変化します。

		
	






3. [image: ]を押す




録画画面に戻ります。











表示言語を設定する



ディスプレイの表示言語を設定します。





1. 録画画面で[image: ]を押す




[image: ]




設定画面が表示されます。




2. 「→」を3回押して、設定画面を切り替える




[image: ]




3. 「言語」を押す




[image: ]




表示言語が切り替わります。




4. [image: ]を押す




録画画面に戻ります。











microSDカードの初期化



microSDカードの性能を最大限に発揮させるため、[image: Q2n-4K]用に初期化します。





1. 録画画面で[image: ]を押す




[image: ]




設定画面が表示されます。




2. 「SD フォーマット」を押す




[image: ]




初期化の確認画面が表示されます。




3. [image: ]を押して、「はい ●」を選択する




microSDカードの初期化が実行されます。

初期化が完了すると、「完了」と表示されます。







NOTE


・新規にご購入いただいたmicroSDカードは、必ず[image: Q2n-4K]で初期化してください。

・microSDカードを初期化すると、それまで保存されていたデータはすべて消去されます。













工場出荷時の状態に戻す



[image: Q2n-4K]の設定を工場出荷時の状態に戻します。





1. 録画画面で[image: ]を押す




[image: ]




設定画面が表示されます。




2. 「→」を3回押して、設定画面を切り替える




[image: ]




3. 「初期化」を押す




[image: ]




初期化の確認画面が表示されます。




4. [image: ]を押して、「はい ●」を選択する




[image: ]




[image: Q2n-4K]の初期化が開始されます。




初期化が完了すると、自動的に電源がOFFになります。











ファームウェアをアップデートする



[image: Q2n-4K]のファームウェアを最新のものにアップデートできます。





1. [image: Q2n-4K]に新しい電池をセットするか、ACアダプターを接続する




NOTE

電池残量が少ない場合は、ファームウェアのアップデートを実行できません。




2. ファームウェアアップデート用ファイルをmicroSDカードのルートディレクトリにコピーする




最新のファームウェアアップデート用ファイルはwww.zoom.co.jp からダウンロードしてください。




3. microSDカードをmicroSDカードスロットに差し込む




4. [image: ]を押しながら[image: ]を押して、電源をONにする




[image: ]




アップデートの確認画面が表示されます。




5. [image: ]を押して、「はい ●」を選択する




[image: ]




最終確認画面が表示されます。




6. [image: ]を押して、「はい ●」を選択する




アップデート実行後、完了画面が表示されます。




NOTE

アップデート中に電源をOFFにしないでください。




7. [image: ]を長押しして、電源をOFFにする











警告画面が表示されたとき



以下の警告画面が表示された場合、記載内容に従って対処してください。




■起動時に表示される警告画面


	
			メッセージ
			説明・対応
	

	
			[image: ]
			日時設定が初期化されました。時刻を再設定してください。（→「日時を設定する」）
	

	
			[image: ]
			正常に記録が終了されなかったのでデータの修復を試みましたが、修復できませんでした。
	






■電池使用時に表示される警告画面


	
			メッセージ
			説明・対応
	

	
			[image: ]
			電池残量が少なくなっています。新しい電池と交換してください。
	






■録画画面で表示される警告画面


	
			メッセージ
			説明・対応
	

	
			[image: ]
			microSDカードが挿入されていません。microSDカードを挿入してください。
	

	
			[image: ]
			microSDカードへの書き込みスピードが不足したため録画を停止しました。[image: Q2n-4K]でフォーマットした、動作確認済みmicroSDカードをご使用ください。動作確認済みリストはZOOMのWEBサイト（www.zoom.co.jp）サイトからご確認ください。
	

	
			[image: ]
			microSDカード容量がいっぱいになりました。不要なデータを削除するか、新しいmicroSDカードと交換してください。
	

	
			[image: ]
			
			本体内部の温度が上昇したため電源を切ります。

			温度が下がるのを待ってから使用してください。

		
	






■再生画面で表示される警告画面


	
			メッセージ
			説明・対応
	

	
			[image: ]
			不正なファイルです。[image: Q2n-4K]以外で作られたファイル、あるいは録画が異常終了した不正なファイルは再生できません。
	

	
			[image: ]
			削除対象としてチェックをつけたファイルの数が上限（999個）を超えました。チェックを減らしてください。
	

	
			[image: ]
			ファイルが保護されており、削除できません。パソコンでファイルの属性を確認してください。
	











故障かな？と思ったら



[image: Q2n-4K]の動作がおかしいと感じられたときは、まず以下の項目を確認してください。


録画／再生のトラブル




■本体が温かくなる

・本体およびmicroSDカードが温かくなりますが故障ではありません。

■音が出ない、もしくは非常に小さい

・接続している機器の接続状態および音量の設定を確認してください。

・アウトプットボリュームの音量が下がっていないか確認してください。

■録音した音が聞こえない、もしくは非常に小さい

・録音レベルの設定を確認してください。（→「録音レベルを調節する」）

・入力端子にCDプレーヤーなどを接続しているときは、接続した機器の出力レベルを上げてください。

■録画／録音できない

・録画画面で残りの録画可能時間を確認してください。（→「録画画面の説明」）

■頻繁に「カードへの書き込みが間に合いませんでした」の警告が表示される／録画停止に異常に時間がかかる

・microSDカードは消耗品です。書き込み・消去を繰り返していくうちに速度の低下がみられることがあります。

・[image: Q2n-4K]でカードの初期化を行うと改善される可能性があります。（→「microSDカードの初期化」）

・microSDカードの初期化を行っても動作が改善されない場合、microSDカードを交換することをお勧めします。動作確認済みリストはZOOMのWEBサイト（www.zoom.co.jp）からご確認ください。




NOTE

動作確認済みmicroSDカードは特定のmicroSDカードの記録性能を保証するものではありません。

このリストは、適切なカードを見つけるためのガイドラインとして提供されています。









仕様




[image: ]









[image: ]
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